
安定供給体制等に関する情報 

寿製薬株式会社 
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納品までの時間短縮 
毎日発送、指定納期に配送および卸に在庫がない場合には即日発送する体制

を確保している。 

適正在庫の確保 

過去 1年間の品切れ品目数は 2品目（いずれも他社の出荷調整の影響を受け

ての品切れ）で、販売品目数は約 20品目である。 

平均社内在庫は 2ヶ月分、流通在庫は 1ヶ月分を確保している。 

注文先窓口の明確化 本社問合せ窓口：（電話）0268-82-2211 

安定供給体制の確保 安定供給マニュアルを作成して運用している。 

安定供給に必要な生

産体制の確保 

在庫管理の責任者と担当者を決めて、毎月の在庫状況を確認し把握している。

製造ラインのトラブルに対する対応マニュアルを作成し対応している。 

原則 2ヶ月の限界在庫量を設定し、在庫レベルを下回らないように管理して

いる。 

原薬製造所と品質取り決めを行うとともに、定期的な調査により製造所の管

理体制を確認している。また、供給量の多い原薬はダブルソース化を検討し

実施している。 

品切れ発生時の対応 品切れ発生時に GE薬協の HPで公表し、医療機関等にも情報提供している。 

回収実績（3年程度） 2019年度：1件（クラスⅡ） 

販売中止 
販売中止の半年以上前に医療機関等に情報提供している。 

販売開始後 5年以内に製造中止した品目はない。 

流通経路 流通経路は在庫を確保している卸業者である。 
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医療機関等への情報

提供 

製品資料を自社ホームページに掲載の他、MR の訪問による迅速な情報提供

体制を確保している。 

また GE 薬協が運営している「ジェネリック医薬品情報提供システム」での

情報提供にも対応している。 

情報部門 

フリーコール：0120-996-156により対応 

問題が生じた場合には営業部門（学術部）による訪問や情報収集を実施して

いる。 

緊急連絡等 安全管理室：（電話）0268-82-2211 

供給等に関する情報

提供 

個別に対応する。 

本社問合せ窓口：（電話）0268-82-2211 

普及啓発活動 
学術部門やMRにより勉強会や説明会を実施している。 

GE薬協に加盟して活動している。 

都道府県協議会への

参画 
長野県製薬協会に加盟して活動している。 

企業情報 
過去に業務停止等の重大な行政処分はない。 

株式は上場していない。 

 


